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Este é o portal da transparéncia da Prefeitura Municipal de Coari. Através deste
canal, a prefeitura oferece a sociedade um instrumento democratico, onde o cidadao pode
conhecer, em tempo real, tudo o que foi arrecadado pela gestdo e como o dinheiro é
aplicado na cidade.

Desde 2017, diversas medidas vém sendo implementadas para gerar informacéo,
transparéncia e clareza com as financas publicas do Municipio, mantendo um canal direto
com o cidad&o fortalecendo a cidadania.

Sendo assim, os cidaddos e cidadas podem encontrar, de forma detalhada,
simples e didatica todas as informacdes de valores arrecadados e gastos pelo municipio.

No Portal da Transparéncia do Municipio de Coari, é possivel encontrar
informacdes relativas a execucao orcamentaria e gestao fiscal da Prefeitura. Na secdo de
despesas é demostrado a aplicacdo dos recursos com pessoal, despesas de custeio e
investimentos na cidade, entre outros.

Além disso, importantes instrumentos de acompanhamento da gestdo estdo
disponiveis no Portal, como o Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF) e o Relatério Resumido
de Execugdo Orcamentaria (RREO), exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)
e apresentados a cada quadrimestre, em sessao publica na Camara Municipal. Além deles,
informacdes acerca do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Orcamentarias
(LDO), Lei Orcamentaria Anual (LOA) e o Balanco Geral do Municipio, estdo
disponiveis para qualquer cidaddo interessado em conhecer mais sobre o orcamento
publico.

A Prefeitura de Coari acredita que, com a criagdo do Portal da Transparéncia,
mais um canal se abre para a participacdo da sociedade no acompanhamento das decisfes
tomadas pela gestdo municipal, além de possibilitar a discussdo democratica de tudo que
é arrecadado e investido no municipio de forma transparente e participativa.

Boa consultal!

Adail José Figueiredo Pinheiro
Prefeito Municipal de Coari
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PORTAL DA TRANSPARENCIA DO MUNICIPIO DE COARI

1. APRESENTACAO

A Prefeitura de Coari, com o propdésito de tornar acessivel a populacdo a
divulgacdo de suas acdes de governo, atraves do acompanhamento dos gastos realizados
e das receitas arrecadadas, disponibiliza no Portal da Transparéncia tudo o que vem
realizando com o dinheiro publico, de forma que qualquer pessoa acompanhe a execugao
orcamentario-financeira dos programas e acdes do governo, 0s investimentos nas diversas
areas (educacdo, saude, infraestrutura, etc.), a situacdo de endividamento, as despesas
com a maquina publica, assim como o cumprimento dos limites estabelecidos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal.

O Manual de Navegacdo do Portal da Transparéncia do Municipio de Coari —
Am, foi preparado com o objetivo de disponibilizar de forma clara, sucinta e ilustrada
informacdes sobre como acessar o sitio do Portal e obter rapidamente as informacGes
desejadas com relacdo aos gastos governamentais e contribuir com a administragdo

municipal em seu papel de fiscalizacao.

Manual de
Navegacgao

Com a publicacdo deste Manual, a Secretaria de Fazenda, Planejamento e
Administracdo, busca facilitar o uso do Portal da Transparéncia da Prefeitura Municipal
de Coari e sanar parte das duvidas geradas pelos navegantes do site, contribuindo, desta

forma, para um controle social mais efetivo dos gastos publicos.
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2. TELA PRINCIPAL (HOME)

A tela inicial (home) é composta pelas seguintes opcdes:

CABECALHO;

FALE CONOSCO;
MENU PRINCIPAL;
LINKS DE INTERESSE;

3. CABECALHO

Nessa area é disponibilizado o link VVoltar Para o Portal Institucional que, quando
acionado, direciona o usuario para a pagina inicial do Portal.

A qualquer momento o cidaddo pode retornar para a tela inicial, bastando, para

isso, que ele clique sobre o seguinte item (usualmente localizado no centro superior da
tela):

Click aqui para

/ Voltar a pagina inicial
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4. MENU PRINCIPAL

Nessa area é disposto 0s menus institucionais do portal da transparéncia,
composto de:

4.1 - RECEITA;
4.2 - DESPESAS;

4.3 - SERVIDOR;

4.4 - PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO;
4.5 - CONTRATO;

4.6 - LICITACOES;

4.7 - LEGISLACAO;

4.8 - OBRAS;

4.9 - DIARIAS E PASSAGENS;

4.10 - DADOS DA GESTAO;

4.11 - DEMONSTRATIVOS CONTABEIS;
4.12 - INSTITUCIONAL;

4.13 - OUVIDORIA - PMC;

4.14 — SIC-COARI

T & 5 B E
=x* D
f ™ -
Receita Despesas Servidor Plangjemento Contratos Licitagoes

Orcamentario

e R = ki B

Demonstrativos

Legislagho Obras PDais‘:a";::s Gestdo Contabels Institucional

<

Quvidona Sic-Coart




= COARI
{} PREFEITURA MUNICIPAL DE COARI W e
' SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, PLANEJAMENTO E =~ "™
ADMINISTRACAO

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

4.1 - RECEITA

Receita

Na aba “Receitas” sdo disponibilizadas as opg¢Oes para consultas: ano e més.

=8\ Receita

Opgdes de
Consulta

Apbs a consulta aparecera as informacdes de ano, més, descricdo, arrecadacdo e o arquivo
em formato PDF e EXCEL.

Opgdes de

4&— Formatode

Arquivos

Informagdes .
apos a Consulta
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4.2 - DESPESAS

>

Despesas

Neste campo € apresentada uma visao geral acerca das despesas governamentais, sendo
oferecidas ao cidadao as seguintes opg¢des de consulta: ano, més e 6rgao.

Opgdes de
&— consultas
iy A Orpbe Oenara e Ve Srguire

Apbs a consulta aparecera as informacdes de més, ano, orgdo, descricdo, valor e o arquivo
em formato PDF.

g Despesas

(3 [ o |
MecAne Trpac [- SRV reves) Argurvs \
) ~ Opgdes de formatos
4 S ' o ' ’ ] «— de arquivos para
/ - e dapad ; ok A : - download
Informagdes -
apos a consulta ‘ ' . . , =

10
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4.3 - SERVIDOR

i

Servidor

" J

Neste campo é apresentada uma viséo geral acerca dos servidores, sendo oferecidas ao
cidad&o as seguintes opcbes de consulta: ano, més e érgéo.

l%' Servidores
LA

Opgdes de

4 consultas

Vellm e

COrgha ( Vambn

Nessa opcédo, apds utilizar os filtros, serdo disponibilizadas ao cidaddo as seguintes
informacOes acerca dos servidores: “matricula”, “6rgao/vinculo”, “Cargo/nivel”, “Data
de admissao”.

W Sarvidare
;!X!.

/

Informagdes
apos a consulta

11
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Observacgdo: Os valores de salarios estdo disponiveis nas Leis Municipais e Reformas
Administrativas e Lei Municipal 404/2003, que estdo na area de Legislacdo do Portal.

4.4 - PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

i

Planejamento
Orgamentario

Neste menu, € dada a opcdes de consulta ao cidaddo: Pecas do Planejamento.
Na janela ap6s consulta aparecera as seguintes informacgdes: Peca do planejamento,
descricdo, data e arquivo no formato PDF.

%'}';'I Planejamento Orcamentario
AR

Opgdo de consulta
Opgdes de formatos

e arquivos para

EE N« gearqui
Y ' - . b A ™ \

Arquivo PDF para

1
Dados apés ) 4 ‘ ‘ L
Download

consulta

45-CONTRATO

4 N
= I
(|
Contrato
" J
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Ao selecionar a opgdo “Contratos”, sera aberta a tela abaixo (mostrando as opg¢des de

Zax

ano” e “6rgao”).

l::]k Contratos

“NUumero de Contrato

~
Opgdes de Consultas vottar
Contrate Ocgde Objrtn Data Fornesedor Valor

Realizada a consulta abrird as respostas conforme a figura abaixo:

I‘;L’

(=g Lon |

e

-~ =N
[ Dmae Ol Date [rerees—— Vebee
Link para
saber mais
informacgdes

Para saber mais informac6es clique no hiperlink conforme mostra a seta na imagem

acima.
l_‘_::;)’ Contrato 001/201/
Contrato Digitaliado
em formato PDF Deserigde Geentidede  Unidade  Veint NS

Na imagem acima teremos as informagdes mais detalhadas do contrato.

13
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4.6 — LICITACOES

s a
.‘egtg;
Y o
Licitacoes
\ J

Ao selecionar a op¢do “Licita¢des”, serd aberta a tela abaixo (mostrando as
opcdes de consulta: ano, 6rgdo e situacdo).

&'ﬂ Licitacoes

—

- vt Comuiftar
Opgdes de . -
Consultas

A Pracesso Madsldade Dessricha Liczagio Orgdo Situacio

Apos utilizar os filtros, clicar em “consultar” para obter a informagéo.

Na tela, ap6s a consulta, teremos a seguinte informacgdes, conforme mostra a figura
abaixo: ano, processo, modalidade de licitacdo, descricdo da licitacdo, 6rgdo e a situacao.

:{:J."'th
e

A Posass Mo de e e g ek

Resultado das
Consultas

14
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Ao clicar sobre o nimero do processo teremos as informacfes de publicidade da
Licitacdo.

Ane  Processo Mot aliate Desarichao Liinagae Orgin Situagse
Ao clicar no numero
do processo acessard

as publicidades
da licitagao.

Tela de publicidade da Licitacdo

2020 Pregdo Presencial 01 Companhia de Agua, Esgoto e Saneamento de Coari - CAESC  Aberto
Informagdes OBJETO: Registro De Preco Para Eventual Aquisicio de Material Hidraulico Para Atender As Necessidades Da
sobre o Companhia De Agua, Esgoto E Saneamento Basico De Coari-AM.

processo

Publicagées

/ Aviso de Licitagdo PP 01-2020 \

- Arquivos em

Modalidade de Errata do Aviso de licitagdo PP 01-2020 A
icitaes : formato PDF
Licitagdo
para download
Edital 01 2020 Aquisigdo de Material Hidraulico CAESC

4.7 - LEGISLACAO

Legislacao

15
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No link “legislagéo”, o cidaddo podera acessar as seguintes informagdes: ano e
tipo de legislagdo onde estdo incluidas as opg¢des de consultas de Lei Municipal, Lei
Complementar, Portaria, Decreto, Resolucdes e Lei Organica do Municipio.

%‘- Legislacdo

Opgdes de
consulta

Tipw N/ Anw ODesrnan Date

Na figura abaixo mostra a opgéo tipo de legislacéo para consulta.

B;‘d' Legislacao

Opgdes de consulta por
tipo de legislagdo

Na figura abaixo mostra o resultado da consulta.

C)té\ Leqgislacao
(2 =]
T N Ane e
Arquivo no
InformagGes R _ Iy it o pons f formato PDF
sobre tipo de para download

legislagdo

16
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4.8 - OBRAS
7 N
R
Obras
. J

Ao selecionar essa opcao, o cidadao sera direcionado para a area de consulta de obras
publicas. Para efetuar a consulta, o cidaddo poderd utilizar os filtros a ele
disponibilizados, conforme tela abaixo:

Aba de — m

consultas

Ap0s a consulta aparecera as seguintes informacdes: tipo de processo/modalidade,
descricdo da obra, inicio/prazo, recurso, e situacao.

detalhada
sobre a obra

Infomagdes /V
mais \

Infomagdes
Clicando no link do processo abrira mais informagGes sobre a obra que esta sendo
consultada.

17
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& v .
T . Situacdo - Concluida
A / Infomagdes

/V fotos

Na figura acima teremos as informacdes relacionada a obra consultada onde disponibiliza
ao cidadao a situacdo, ano, processo, data inicio, prazo, recurso, valor, descricao da obra,
endereco e as fotos do antes da obra e do depois da obra.

4.9 - DIARIAS E PASSAGENS

s h
Diarias e
Passagens
\ J

Nas “diarias e passagens”, ap6s utilizar os filtros, serdo disponibilizadas ao cidaddo as
seguintes informacdes acerca das diarias: ano, més e érgéo.

AR
=aEl 3S e Passag
ol
Areade —»
cori =R
——
[ 9= | Boen |
Ve Bee e e e e et Toevrm [TYERN L um weswres

18
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O cidadéo conta com os seguintes filtros de resposta: més/ano, nome do servidor, 6rgao,
saida/destino, motivo, saida/retorno, dias/valores.

A -
ﬁﬂ harias e Passagen:
2

/

Infomagdes
Apos a consulta

4.10 - DADOS DA GESTAO

g \
|ﬁ
Dados da
Gestao
\ J

Neste menu o cidaddo poderd acessar 0s seguintes assuntos: os Relatérios da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e as informacdes das Audiéncias Publicas.

Lﬂ[f Dados da Gestio

19
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Apos clicar no botdo Relatorios da (LRF) abrira as seguintes opgdes: ano, tipo e o periodo.

‘Lf__“ﬁ. Relatorios de Gestao (RREO e RGF

Cornella

Depois de realizada a consulta o usuério tera as seguintes respostas: ano, tipo, periodo,
descricdo data e arquivo no formato PDF.

et la e ( t30 (RREO e RGF)
/ | ' i B N\
Infomagdes L
Apés a consulta ng 3 A B Formato PDF
™
(A
AUDIENCIAS PUBLICAS
Lﬂﬂ" Dados da Gestio
- &3
!d.ﬁ-,mm ds Aurhanoa
W) Publions \

Apos clicar na opgdo de “Audiéncias Publicas” abrira a opgdes de consulta por ano.

20
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A " .
',ﬂf] Relatdrios de Gestao (Audiencas Publicas

Depois de realizada a consulta o usuario terd as seguintes respostas: ano, titulo do
documento, data e o arquivo no formato PDF.

L’ﬂ" Relatarios de Gestiao (Audiéncias Publicas)

Arquivo no
- Formato PDF

4.11 - DEMONSTRATIVOS CONTABEIS

4 R
le=
ooo
268
Demonstrativos
Contabeis
\ J

No campo de “Demonstrativos Contabeis” estdo disponiveis os relatérios da Lei de

Responsabilidade Fiscal como Relatdrios Resumidos de Execucdo Orgamentaria (RREO)

21
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e Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF), incluido nos respectivos bimestres o demonstrativo
de apuracdo da Receita Corrente Liquida.
Para visualizar ou imprimir os relatérios desejados, é necessario que o cidad&o escolha o

ano, conforme mostra a figura abaixo:

=
[:‘{;Q Demonstrativos Contabeis

Pesquisa por

mrm\
. . s g Arquivo no

Formato PDF
e excel

Tela apds a consulta

lhﬁ Demonstrativos Contabeis

: l
/ Ve ANIR MATUNEZA DAL DESITLA INDO AY CATEGO N MOAMCA ) |v‘\
Dados apés a !

consulta ‘e ' , A " " Arquivo no
Formato PDF
|%  para Download

Na tela acima demostra o resultado da consulta solicitada

22
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4.12 - INSTITUCIONAL

o .
o

=EH

Institucional

N 4

Aqui tem-se 0s links diretos para 0s assuntos relativos ao tema “Institucional”, para acesso
a area de informacdes sobre a estrutura administrativa da Prefeitura Municipal de Coari.

Nesta area o cidaddo terd as informac6es das Secretarias Municipais e demais autarquias,
sendo dividido em: Administragdo Direta e Administragéo Indireta.
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Ao clicar sobre o botdo com o0 nome desejado, abrird uma caixa de texto com informacéo
pertinentes a secretaria ou autarquia, conforme mostra a figura abaixo

4.13 - SIC — SISTEMA DE INFORMACOES AO CIDADAO

r )

@

Sic-Coari

PORTAL DA TRANSPARENCIA MUNICIPAL DE COARI

| ) Aba de
Jjenes l solicitagdo de
informacgdes

Nessa se¢éo séo disponibilizados ao cidaddo os canais de acesso a informag&o, a exemplo
dos canais de atendimento direto ao cidaddo: Informacéo ao Cidaddo e Ouvidoria.

Clicando no menu “Informacdo ao Cidaddo”, sera aberto um passo a passo para
preenchimento do formulario eletrénico para manifestacdo do cidad&o, para que 0 mesmo

possa fazer pela internet seu pedido de acesso a informacao através do SIC — Servicos de
Informacéo ao Cidadéo.
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Aba de /

cadastro no
SIC

Apos clicar no link Faca seu cadastro no sistema, indicado através da seta acima, abrir

0 cadastro para preenchimento.

Para que o pedido seja analisado é necessario que o cidaddo preencha as informagdes
solicitadas no formulério, digite os caracteres de seguranga e clique em “cadastrar” sera
enviado um e-mail para confirmacgéo do cadastro. Caso queira limpar as informacoes ja
descritas, basta clicar em “limpar”. Caso o cidaddo escolha enviar manifestacdo, sera

gerado um numero de protocolo que devera ser anotado para consultas posteriores.
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4.14 - OUVIDORIA

&

Ouvidoria

. S

A finalidade da ouvidoria é possibilitar ao cidaddo relacionar-se diretamente com o 6rgao
ou entidade publica para apresentar denuncias, elogios ou reclamacgtes relativas a

prestacdo dos servicos publicos e/ou o desempenho institucional, em geral.

A aba Ouvidoria esta localizada na parte superior direito da pagina principal do Portal da

Transparéncia, conforme mostra a figura abaixo:

PORTAL DA TRANSPARENCIA MUNICIPAL DE COARI aba para drea
de Ouvidoria

&y e =
- Dasties da -
. ’am- Dhiviies ¢ ""'::_j"-‘ e e
/ Ourixrs S Camt

Botdo para

, P LINKS DE INTERESSE

area de
Ouvidoria “

s Moo & > Lo
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Ao clicar nesta aba abrird o cadastro de Fale Conosco — Ouvidoria, conforme consta na
figura abaixo. Na caixa de tipo o cidaddo podera escolher entre as op¢des de denuncia,

elogio, reclamacdes e outros.

Ao clicar na caixa “nao quero me identificar” aparecera somente as opgdes tipo, assunto
e mensagem, conforme mostrado na figura abaixo;

Fale Conosco -> Quvidoria

B N3o desejo me identificar

cancela’ m
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FALA.BR

O Portal da Transparéncia do Municipio de Coari também disponibiliza para acesso o
link FALA.BR onde a Ouvidoria Geral da Unido, conhecendo os desafios técnicos e
orcamentarios enfrentados pelos 6rgéos e entidades publicas, e ciente da importancia da
oferta de um bom servico de ouvidoria para o usuario de servicos publicos, desenvolveu
um sistema para as Ouvidorias que € oferecido gratuitamente a todos os membros da Rede
Nacional de Ouvidorias.

E um sistema Web, isto é, ndo precisa ser instalado nas maquinas nem de servidor para o
armazenamento dos dados. Para utiliza-lo basta acessa-lo pela internet. Com ele o
municipio e seus 6rgdos e entidades, da administracdo direta e indireta, podem instituir
canais de recebimento, analise e resposta das manifestacbes de usuérios de servigos

publicos.

Caracteristicas Gerais do Fala.BR
« Recebimento denlncias, reclamacdes, sugestdes, solicitacdes e elogios;

« Encaminhamento de manifestacOes entre ouvidorias;

o Controle de prazo;

» Recursos para elaboracéo de relatérios;

« Desenvolvido para ser integrado a outros sistemas que a ouvidoria utilize;

« Funciona em ambiente web e apresenta design responsivo (flexibilidade na exibicéo
das informacGes em telas de tamanhos diferentes e aparelhos moveis);

« Sistema utilizado pelas ouvidorias federais, e por diversas ouvidorias estaduais e
municipais.

O link esté localizado na parte inferior do portal na area de LINKS DE INTERESSE,
como mostra a figura abaixo:

Link FALA.BR LINKS DE INTERESSE

\ - £ a e A
e A (Drv ) T
— S g

LT ROmCo
& i LY
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5 - MANUAL DE CONTROLE INTERNO

Manual Controle
Interno

O Manual de Controle Interno, tem por finalidade basica definir conceitos,
planos de trabalho, organizagdo, competéncias, formas de planejamento e execugéo das
acOes essenciais dos servigcos da administracdo publica. O objetivo deste, é orientar os
trabalhos e facilitar sua execucdo, sem pretender esgotar os assuntos, permanecendo
aberto a uma constante manutencdo evolutiva, buscando melhorias e atualizagdes

continuas em face de alteracGes na legislacédo e dos anseios da sociedade.

6 - LEI DE ACESSO A INFORMACAO, LEI DOS USUARIOS DOS SERVICOS
PUBLICOS E LEI DE PROTECAO DE DADOS

Lei g Acesso &
Infermacdo no Brasi

' 0 QUE MUDA
NA SUA
VIDA?

O que wict grechis sabe

A lei de acesso a informacdo regulamenta o direito constitucional de acesso dos
cidadaos as informaces publicas e é aplicavel aos trés poderes da Unido, dos estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. Esta Lei representou um importante passo para a
consolidacdo do regime democratico brasileiro e para o fortalecimento das politicas de
transparéncia publica.

A Lei N° 12527/2011 denominada Lei de Acesso a Informagdo foi
regulamentada pelo Decreto N. 7.724/2012, entrando em vigor em 16 de maio de 2012.
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Ela dispde sobre 0 acesso a informagdes, previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso
I1 do § 3°do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constitui¢do, obrigando os érgdos publicos a
dar publicidade de seus atos, tornando a divulgacdo como regra e o sigilo excecao.

O objetivo da lei, além de regulamentar artigo constitucional, é dar transparéncia
a utilizagdo dos recursos publicos em todos os niveis federativos, estimulando o controle
por parte da sociedade.

A lei estabelece a Transparéncia Ativa e Passiva, em que a primeira deriva do
principio da publicidade das atividades administrativas, diz respeito a divulgacdo de
forma espontanea e proativa pelos 6rgaos publicos de informacdes de interesse coletivo
ou geral, e a Transparéncia Passiva é a possibilidade que a lei da a qualquer cidadao pedir
acesso a informacdo, que sejam de interesse geral ou coletivo, visto que todos 0s 6rgéos
estdo submetidos a transparéncia. A excecdo € para informacdes estejam resguardadas
por sigilo, situacdes objetivamente descritas pela lei.

Com a lei, todos os érgdos publicos ficam obrigados a divulgar suas informacGes
de forma fécil, criando um servico de informagéo ao cidaddo, com condicdes de atender
e orientar o publico. E incentivando a participacao popular. As informacdes devem ser
divulgadas de forma rotineira e independente de requerimento. Ndo havendo publicacéo
prévia, o cidaddo podera requerer o acesso a informacéo aos 6rgaos publicos. Os 6rgaos
e entidades publicas deverdo utilizar de todos os meios e instrumentos legitimos
disponiveis e a internet é obrigatdria.

A Lei n° 13.460 de 26 de junho de 2017, dispde sobre participacdo, protecdo e
defesa dos direitos do usuério dos servigos publicos da administracdo publica. Art. 1°
Esta Lei estabelece normas basicas para participacdo, protecdo e defesa dos direitos
do usuério dos servicos publicos prestados direta ou indiretamente pela administracdo
publica.

A Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018, dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e

de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
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